JUICIO. “Carmen Sachelaridi Knutson c/
COOPERATIVA SANTISIMO REDENTOR LIMITADA s/
PODER JUDICIAL | cobro de guaranies en div. conceptos”

;

ACUERDO Y SENTENCIA No. {0 . -

En la ciudad de Asuncién, a qu(/m /M dias del mes
de mayo del afo dos mil, estando reunidos en la sala de Acuerd de! TRIBUNAL DE
APELACION DEL TRABAJO, Segunda sala, 7° Piso del Palacio de Justicia, Jos
senores Miembros RAMIRO BARBOZA, CONCEPCION SANCHEZ y MIRYAM PENA,
bajo la Presidencia del primero de los nombrados, se trajo a acuerdo el expediente
caratulado, “Carmen Sachelaridi Knutson ¢/ COOPERATIVA SANTISIMO
REDENTOR LIMITADA s/ cobro de guaranies en div. conceptos” a fin de resolver
el recurso de apelacion interpuesto contra la S.D. N° 238 de fecha 3 de diciembre de
1999, dictada por el Juez de Primera Instancia en lo Laboral de Tercer Tumo. —-~--———

Previo estudio de los antecedentes, el Trbunal resoivio plantear la
siguiente,
CUESTION:
Esta ajustada a derecho la sentencia apelada?

Conforme al sorteo de ley, dio como resultado el siguiente orden, RAMIRO
BARBOZA, CONCEPCION SANCHEZ y MIRYAM PENA -

A SU TURNO RAMIRO BARBOZA, DIJO:

Por la resolucién recurrida la inferior hizo efectivo el apercibimiento dispuesto
por el art. 146, teniendo por confeso al Sr. AGUSTO GODOY, rechazando la
demanda laboral que promoviera la sefhora CARMEN SACHELARIDI DE KNUTSON
contra la COOPERATIVA SANTISIMO REDENTOR por improcedente. ——————

Agravios:

El apelante en momento de la audiencia oral de expresion de agravios
manifestd; *... que su parte entiende que la causal de terminacion del contrato de
trabajo alegado, si bien no se ha demostrado fehacientemente, eila ha quedado
patentizada por pruebas conexas que demuestran que el Gerente de la Cooperativa
ha abusado de la trabajadora, configurando la causal de acoso planteada. En este
sentxdo obra en el expediente la denuncia policial hecha por la actora, asi como a f.
- 10, el acta suscripta en el Ministerio de Justicia y Trabajo donde juntamente con
otras 2 trabajadoras han denunciado la conducta del Gerente de la firma Sr. Augusto
Godoy de intento de abuso contra las 3 funcionarias. A f. 169 se encuentra el original
de dicha acta presentada por la propia demandada quien finalmente llegara a un
acuerdo con una de las trabajadoras para lograr su retiro de la empresa, v su
mandade.lte qgite fue la Unica oud inicid 'a presente accior. Tambdién cli- 12
7z a2sion ficta uo Graente quien no se prescMto a contss~o 2 plivgo de osiciones

.72; % jo apercibimiento de tenerlo por confeso, cosa gque tinalmente dispuso el

n cuanto a las lestificales ofrecidas, cabe sefialar que a f. 167 consta la
declaracron del senor Andrés Chamorro, conocido de Ia actora, quien se encontraba
frente al Molel donde el Gerente pretendio introducirla y que ante los gritos de la
misma y al percatarse de |la presencia de el, se alejo del lugar. A f. 181 consta la
geclaracxon del sefor Ramén Mora, quien preguntado sobre la conducta del Gerente

R P\M_ PER Ela Cooperativa, manifestd de que existian rumores de acoso en la firma. Lo propio
) hace el sefior Antonio Ibarrola, manifestando también que existian rumores de acoso.

// Ademas consta el emplazamiento previsto en el art. 161 del C.P.T. sobre la
. presentacron de los libros laborales, que no se ha dado cumplimiento haciendo nacer
— 1}7/ las presungpnes y finalmente la declaracion jurada de la actora a f. 144 de autos que
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hacen funcionar la presuncion prevista en dicha normativa. Todas estas pruebas
conexas, justifican plenamente el retiro de la trabajadora conforme a lo previsto por el
art. 84 del C.T., ya que resulta muy dificil que todos los hechos denunciados puedan
practicarse frente a testigos. Constiluye un delito sutil que rara vez deja secuelas,
salvo gue se haya cometido algun hecho de violencia sobre la victima. Generalmente
las mujeres no se atreven a denunciar estos hechos que se producen a diario, pero
no asi en el caso de la actora gque asumid dicha responsabilidad. Por tanto la
confirmacion hecha en la denuncia policial, en el Ministerio de Justicia y Trabajo y en
el sumario que se le instruyera en la firma, ella y otros testigos confirmaron la
conducta delicuva del Gerente. Cabe sefalar que el sumario instruido se realizo en la
misma cooperativa donde el gerente sigue ocupando sus funciones y con mucha
influencia en el resultado del mismo. El juez ha sostenido gue los testigos no han
visto y que no les consta personalmente el hecho denunciado, pero como se ha
dicho todo ello nunca se realiza frente a testigos. Por todo ello resulla enteramente
viable la revocatoria de la resolucion apelada con costas...” .

Estando frente a una situacion de denuncia por acoso sexual, que nuestra
legisiacién la contempla pero no la define, creemaos oportuno tipificar previamente al
novel instituto acogido en nuestro ordenamiento juridico, a fin de lograr su correcta
aplicacion.----------- - -

En las definiciones de las diferentes legislaciones existe una aceptacion
tradicional que identifica el acoso sexual al “chantaje”. Esta figura se observa cuando
un superior formuia una exigencia a un subordinado suyo, para que se preste a una
actividad sexual si quiere conseguir 0 conservar ciertos beneficios laborales, por
ejemplo un aumento de salario, un ascenso, un traslado, o su permanencia en el
puesto de trabajo. Esta figura se conoce también como acoso sexual “vertical”, por la
posicion de mando o jerarquia entre los sujetos activo y pasivo. -----=—-m-mmsememmsme—-

En una definicion mas amplia de acoso sexual se comprenden, sea
incitaciones sexuales inoportunas, sea una solicitud sexual u otras manifestaciones
verbales, no verbales o fisicas de indole sexual, con la finalidad o el efecto de coartar
sin razon la actuacion laboral de una persona © de crear un entorno de trabajo
ofensivo, hostil, de intimacién ¢ de abuso. A esta figura se la conoce como acoso
sexual por “intimacién”, "ambiental” u “horizontal” y en este caso puede no exigirse
que la victima haya sufrido una perdida economica tangible por despido o por no
haber obtenido ascenso u otro beneficio. No es necesario en este caso una posicion
de poder del asediador. e T S - ---

Al tenor de las normas indicadas en el parrafo anterior, resulta evidente que si
un empleador, o quien haga sus veces, al tenor del art. 40. del Cédigo del Trabajo,
incurre  en  activicades de chantaje sexual, amenazande con despedir o
weaciclonando  refuneraciones, u  oitics  baneficics o medidas de caracter
administrativo tales como traslados, cambios de jornada, capacitacion, carteras de
clientes o calificaciones, modalidades a cambio de exigencias de tipo sexual incurre
en faita de probidad, esto es “bondad, rectitud de animo, hombria de bien, integridad
y honradez en el obrar”, conforme al Diccionario de la Real Academia de la Lengua
ESpanola. ——-—-smm e e -

lgualimente, es posible considerar que incurre en una omision o imprudencia
temeraria que afecta al funcionamiento del establecimiento, a la seguridad o a la
actividad de los trabajadores y particularmente a la salud de éstos, st aquel
empleador no precave, sabiendo o debiendo saber, de la existencia de practicas de
acoso sexual dentro de su empresa, panticularmente en sus formas mas duras y con
tanta mayor razon, si, a consecuencia de ello, se ocasionan perjuicios de salud para
sus trabajadores. —---—------——r--semmsmm s e e -




Paraguay ha ratificado ei Convenio 111 (1958) sobre Discnminacion: Empleo
y ocupacion, que prohibe cualquuer discriminacion basada, entre otros motivos, en el
sexo y que tenga por efecto alterar o anular la iguaidad-de oportunidades o de trato
en el empleo y la ocupacion, incluyendo estos términos tanto el acceso a.los medios
de formacion profesionat y la admision en el empleo y en las dwersas ocupaciones,
como las condiciones de trabajo en su acepﬁcnon mas amplia. EH:oncepto de acoso
sexual se reconoce como una forma particular de discriminacion fundada en el sexo.-

: No obstante, la Resolucién de la O.1.T., sobre igualdad de oportunidades y de
trato para los trabajadores y tas trabajadoras en el empleo, adoptada el 27 de junio
de 1985, en su parrafo 5, dentro del apartado de condiciones y medio ambiente de
trabajo se apunta que “los hostigamientos de indole sexual en el Jugar de trabajo
perjudican la condiciones de trabajo y las perspectivas de ascenso de los
trabajadores”, por lo gue se determina la necesidad de que “las politicas que
promuevan la igualdad deben traer consigo la adopcidn de medidas destinadas a
luchas contra tales hostigamientos y a impediros”.-—---—-—-—— v e

SITUACION DEL ACOSO SEXUAL EN NUESTRA LEGISLACION.

La figura del acoso sexual se incorpora a nuestra legislacidon con la sancion
del nuevo Codigo del Trabajo en 1995, en 2 de sus articulos: el Art. 81 inc. w) como
causa justificada de terminacién del contrato por voluntad unilateral del empleador,
que lextualmente dice: “Los actos de acoso sexual consistentes en amenazas,
presion, hostigamiento, chantaje o manoseo con propésitos sexuales hacia un
trabajador de uno u otro sexo por parte de los representantes del empleador,
jefes de la empresa, oficina o taller o cualquier superior jerarquico”; y en el Art.
84 inc. d) entre las causas justificadas de terminacion del contrato por voluntad
unifateral del trabajador, al decir; “Los actos de violencia, acoso sexual,
amenazas, injurias o malos tratos del empleador o sus representantes,
familiares o dependientes, obrando éstos con el consentimiento o tolerancia de
aquél dentro del servicio y cometidos contra el trabajador, su conyuge, sus
padres, hijos 6 hermanos”.----------—--—--.

Como se ve nuestra ley contempla el chantaje sexual, conocido también como
acoso sexual “vertical” por ia posicion de mando o jerarquia entre el sujeto activo y
pasivo, indicando las formas en que ella puede producirse, ya sea, por amenazas,
presion, hostigamiento o manoseo sobre el trabajador, hombre o mujer, por parte de
los representantes del empleador, jefes, o superior jerarquico. Sin embargo, se omite
la figura del acoso sexual “ambiental” u “horizontal”, que comprenden incitaciones
sexuales inoportunas, o manifestaciones verbales o no verbales o fisica de indole
sexual con la finalidad de coartar ia actuacidén laboral de una persona, o crear un
ambiente hostil de intimidacién o abuso, por parie de personas que no tieren 1:1a
posicifn de poder frente /2 la victima, bacienc. quo Sdie pusoa ger o2t sclivo de
esta infraccion el empleador 0 su representante. -~ --—----~-—-mas oo -

En el caso indicado precedentemente, denunciado el hecho, el empieador, si
lo estima procedente, se halla facultado a despedir al subordinado que haya incurrido
en esle tipo de actitud ofensiva, precautelando fa dignidad y el puesto de trabajo de
la victima, imponiendo al ofensor el maximo de la sancion prevista en nuestra ley.
En caso contrario, o cuando se trate del propio empleador, faculta al trabajador a
poner termino al contrato de trabajo con el pago de los beneficios legales
establecidos por los Arts. 84 y 85 del C.T., con lo cual la victima sélo obtiene como
reparacion de la conducia del emprasario la extincidn de su conirato de trabajo y una
indemnizacion equivalente a la del despido sin causa y falta de preaviso. ~—-—--------—

La promocién, ascensos y modiftcaciones de las condiciones de trabajo es
otro grupo importante de consecuencias que en el ambito de su relacion laborat se
produce para la victima del trato vejatorio que nos ocupa. Ven perjudicadas sus...// ..
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" El éboso, sexual y los Derut_-:-lt_:h_os fgn_c_i_a_m_entales. -

it L

Un erffoque amplio del tema nos lleva a la necesidad de abordar la posibilidad
de vulnerdcion de ciertos principios fundamentales reconocidos por la Constitucion

: / Asi, la junsprudencia de los Estados Unidos, en sus primeros fallos protegian
N jcasos extremos de acoso sexual como actos fisicos inaceptables, pero a partir de
1977, y mediante dos importantes failos, Bernes vs. Costle, 561 F. 2d. 934 de 1977 y
i Bundy vs. Jackson, 641 F. 2d. 934 de 1981, establecieron los fundamentos de una
(f nueva doctrina que sanciond el acoso sexual como forma de discriminacion basada
en el sexo, por considerar que “no se hubiese solicitado la participacion de la
demandante en una actividad sexual de no haber sido por su condicion femenina...”.
Al igual, una interesante sentencia de Costa Rica, del ano 1993, indica que “el
hostigamienio sexual ejercido por el accionante, altera la armonia laboral que debe
imperar en toda instilucion, pero sobre todo, limita las oportunidades reales de una
persona para desempenarse en el trabajo, y desarrollar sus potencialidades,
incidiendo también en el rendimiento general. Significa un trato discriminatorio para
una persona, en razon de su sexo, y como tal violenta los instrumentos legales que
garantizan el respeto a la dignidad humana...” . —~———sceremm e -

} La Constitucién Nacional .

j N ! La carta magna del pais, garantiza convenientemente los siguientes derechos
riaeionados con nuestro tema: 1 El derecho a ia vida y la integridad fisica y psfquica
dé las personas, asi como en su honor y en su reputacion (Art. 30.); 2. Nadie sera

sémetldo a tratos crueles, inhumanos o degradantes (Art. 50.); 3. La igualdad ante la
“lgy (Arl. 46,47 y 48); 4. Se garantiza el derecho a la proteccion a la intimidad, de la
ggmdad y de la imagen privada de las personas (Arl. 33); 5. Todos los habitantes de
Republica tienen derecho a un trabajo licito, libremente escogido y a realizarse en

/" condiciones dignas y justas . (Art. 86); 6. No se admitira discriminacion alguna entre
los trabajadores por motivo étnicos, de sexo, religion, condicion, social y preferenmas
poiiticas o sindicaies. (Art. 88) - : e

]

Todo lo cual nos perniite sostener que este amplio abanico de posibitidades -
permga ;también un desarrollo amplio de ia junsprudencia nacional que se vaya
Og§ BiEndo paulatinamente, que en el caso especifico del acoso sexual como una
forma de discriminacién por razon de sexo, podria perfectamente encuadrarse dentro
de las normas del art. 88 de la Constitucidén Nacional y 9o0. del Codigo del Trabajo.-—

NTPFK'FRATAMIENTO EN LAS NORMAS INTERNACIONALES Y EN EL DERECHQ

YA
MJR COMPARADO

\ @ Orgamzac:on Internacional del Trabajo
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...I...condiciones de trabajo como consecuencia de rechazar o reclamar ente el
- empresario por las conductas de las que es objeto, no pudiendo equipararse estos
graves perjuicios con los escasos efectos que sobre el sujeto activo se producen,
dice Ma. del Mar Serna Calvo, y que nuestra legislacion no la contempla, -----=---=--—---

Pruebas en materia de acoso.

En Espafa se sigue esta cormriente, pero basada en texto legal de una nueva
normativa procesal laboral de 1990 cuyo art. 96 establece "en aquellos procesos en
que de las alegaciones de la parte actora se deduzca la existencia de indicios de
discriminacién por razon de sexo, correspondera al demandado [a aportacion de una
justificacion objetiva y razonable, suficientemente probada de las medidas adoptadas
porcionalidad” (Ma. del Mar Serna Calvo. Ob. Cit. pag. 42). En ese orden de
ideag/también, la jurisprudencia pacifica y constante de nuestros tribunales
lecen ef principio de la inversion de la prueba y en especial del despido,
basado en el principio de la estabilidad general contenida en el art. 87 del C.T. inc.
). ¥ de alli que en aquellos procesos en que de las alegaciones de la parte actora se
deduzca la existencia de indicios de acoso sexual correspondera al demandado la
aportacion de una justificacion objetiva y razonable, suficientemente probada de las
medidas adoptadas y de su proporcionalidad.-—--------- ——- - - ——

Formuladas estas aclaraciones previas, corresponde analizar la situacion
especifica que nos conNvoCa ---—-----——nmemeememeen - ————n

Caso de Autos.

El caso que nos ocupa, presenta caracteristicas bastante particulares, ademas
_ de su lenta tramitacion (5 afos en primera instancia) ya que se trata de una
ey denuncia por acoso sexual formulada por tres empleadas de la misma firma contra el
R gerente de la misma, donde todas ellas, una vez generado el conflicto, y que de una
u otra forma se retiraron de la empresa. Asi mismo, la empresa dispuso la instruccion
de un sumario en averiguacion de los hechos, con resultado adverso para las
denunciantes, siendo la Sra. Sacheleridi de Knutson, la Unica que promovid la
presente demanga .- e e SEE LR

_ﬂ! 1) El inferior entendid que las testificales a fs. 177, 185 y 186 de autos no
é//'/ﬁ::.-""% .. aportaron nada para esclarecer el hecho. Sin embargo, el testigo Andrés Chamorro
i 4 .dijo “que vid en un Motel denominado Imperio que queda a 2 cuadras de 1o. de

]foi_ ‘\Mpﬁﬁ arzo, cuando el mismo se encontraba en el lugar casualmente, vié un auto que
IM\P\"{P‘ - _gstaba saliendo del Motel, dentro del cual vid a una persona conocida, quién resultd
€ .{ “3er la Sra. Carmen, auifin dentrn del auto realizaba gestos ~2 -2 para ser
i, R & Lo decc,ocids con una exprewon Uesespeatc. w0 € comnareciere no pudo
\'\ . i, 5 /acercarse al auto, pues al percatarse el conductor ael vehiculo de la situacién, se
N £/ alejé raudamente por otra salida que cuenta el Motel. Agrega que el vehiculo era
>> % obscuro y estaba con todos los vidrios cerrados” (fs. 177). A su vez, el Sr. Simon
T F Dionisio Gomez Villasanti, dijo que *la actora le comentaba que el Gerente Sr.

' /
RAMIRO BA to Godoy le acosaba sexualmente’(fs. 185), y Antonio Ibarrola afirmé que
~ "habia rumores de que la actora sufria acosos sexuales por parte del Gerente
Augusto Godoy” (fs. 186}, todo ellos funcionarios de la Cooperativa demandada. En

4 cuanto a los tesligos ofrecidos por la empresa, el Sr. Ramén Mora Gamarra dijo que
“por ¢omentarios entre sus comparieras de trabajo pudo enterarse que si el Sefio
\ \ v GodoQ realizaba propuestas deshonestas a sus demas compaferas™(fs. 181 y vto.),
S~ 7 A su té m(?OWCia Gonzalez de Mendoza dijo “que si puede decir que el Sr. Augusto
-HEZ
\ N SATA
KN CD\ICEPEIO—/



Godoy, llevé a la Sra. Carmen Sacheieridi hasta la Sucursal No. 2 de la Cooperativa,
pero no puede saber lo que luego paso” (fs. 179) siendo ella fa Secretaria de la
Gerencia. Estas afirmaciones vienen a confirmar, en gran parte, los hechos
denunciados por las afectadas, tanto en la Comisaria Policial (fs.9 ) como ante la
Autoridad Administrativa del Trabajo {fs. 10), y en especial en el caso de ia actora,
quién sostuvo, al igual que las demas, que fue conducida por el Sr. Godoy a un Motel
en la zona de Lambaré, después de visitar fa Sucursal 2 de {a Cooperativa {fs. 11).
En cuanto al Sumario Administrativo (fs. 15 al 131 de autos} instruido por la empresa,
en el caso que nos ocupa, presenta contradicciones, ya que en su resolucion el juez
instructor a fs. 124 de autos, dice que ios “testigos citados por la denunciante no
aportaron absolutamente nada para el esclarecimiento de los hechos”, mientras que
en sede judicial el Sr. Ramén Mora Gamarra, unc de los incluidos en el sumario, dijo
haberse enterado por su companeras de trabajo de que el Sr. Godoy realizaba
propuestas deshonestas a las mismas (Fs. 181). Por otra parte Leonor Fretes de
Lugo y Celia de Mazd, cuyas declaraciones el sumariante las considero
fundamentales, no se presentaron en juicio a confirmar sus afirmaciones, ofreciendo
la empresa la deposicidn de otras personas, que mas bien, ayudaron a la posicién de
ja actora, tal como se tiene relatado mas arriba. Todo ello hace que deba restarse
credibilidad al mencionado sumario.----

En estas condiciones, existen en el expediente elementos de juicio suficientes
para deducir la conducta injuriosa e indebida del Sefior Godoy, haciendo que resulte
mas convincente la posicion de la actora, mas aun cuando el afectado ni siquiera, se
presento a prestar declaracion, haciendo efeclivo, el inferior, el apercibimiento de ley
y teniendolo por confeso (f.174). ----—---- - -

Por lanto, no existen dudas de que el hostigamiento sexual ejercido por el
Senor Augusto Godoy, Gerente de la firma demandada, alters la armonia laboral que
debe imperar en toda institucion, hasta el extremo de que tres funcionarias de la
empresa quedaron sin trabajo, limitando fas oportunidades reales de progreso y
desarrollo de sus potencialidades, ademas del dafio econémico que significo la
perdida del empleo. A mas de constituir un caso tipico de acoso sexual por chantaje
gue nuestra legislacion la contempla expresamente en el Art. 81 inc. w), en
concordancia con el Art. 84 inc. d), significa ademas, un trato discriminatorio para
una persona, en razdn de su sexo, y como tal violenta las normas de los Arts. 88 de
la Constitucion Nacional y 90. del Codigo del Trabajo. Voto por la revocatoria de la
resolucion apelada, debiendo hacerse lugar a la presente demanda, y condenando a
fa Cooperativa Santisimo Redentor al pago de los beneficios reclamados, de
conformidad con el Art. 85 del C.T., en concepto de indemnizacion por despido,
preaviso, aguinaldo, vacaciones e indemnizacién complementaria equivalente a 4
meses de salarios, mas la indemnizacion compensatoria del 20%, conforme a la
hquudamon aue se practique por secretaria op ftunamewm —— e ce -

A SU TURNO LAS (‘ONJUECE CONCEFCION SANCHEZ y MIRYAM PENA
DIJERON: Que, adhieren al wvoto del lega preopinante por sus mismos
fundamentos. ----------=------- memmmnnes 'l

Con lo que se dio por terminado el pcto, firmando los senores Miembros por
i de que certifico, quedando acordada fg Sentencia que sigue a continuacion:

a

IA‘SM-CH'EZ/GODO RAM]RO BARBOZ& & l iA i \.'f’. 3\?] .‘J E l:"J L

‘@, SENTENCIANO...L..(..Q‘H
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¢
ASUNCION,,;J[” de mayo de 2.000.-

VISTO: los meéritos que ofrece el acuerdo precedente, el Tribuna! del Trabajo
Segunda Sala;

RESUELVE:

1. REVOCAR, con costas, la resolucion apeladf. - -—-=——=r—mmemeemmem

—

T iy g " . ;
2. A OTAR, registrar y remitir copia a la Excma. Corte Suprema de Justicia. -

—

9 Laboral «
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